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津和野町役場 

プレス リリース 
株式会社 Nex-Eが津和野町にコールセンター開設 

津和野町と覚書を締結 
 
株式会社 Nex-E（ネクシィ、代表・小林達司（こばやし たつじ））（島根県鹿足郡）は、IT ヘルプデスクを中心

としたインバウンド業務等を行うコールセンターを津和野町内に開設します。 
 
この事業に関して、株式会社 Nex-Eと津和野町は、事業所等の立地に関する覚書を締結します。 
 
１．事業所等の立地に関する覚書の調印式 
  日時：平成 27年 8月 4 日（火）午後 1時 30 分～ 
  場所：津和野町役場本庁舎第１会議室（津和野町日原 54番地 25） 
  調印式後、その場で取材対応を行います。（15分程度を予定） 
 
センターは、道の駅シルクウェイにちはら（津和野町池村）敷地内ある町有施設・高津川清流館の一室を利

用。センターの規模は従業員 30名。積極的な地元からの雇用を受け入れながら、都市部を中心に増加し

ている IT ヘルプデスクを中心としたインバウンド業務の獲得を目指す。また、地方での IT 人材の育成・再

教育を行う職業訓練事業や津和野を中心に圏域の特産品のネット販売事業にも取り組んでいく考え。 
 
津和野町への進出の経過については、株式会社 Nex-E 代表小林氏の地方経済の衰退の若年層の流出と

いった問題意識と、そうした条件不利地での新しいビジネスモデルの構築、将来的には豊かな自然環境を

活かして IT 人材の教育と都市部での疲弊した IT エンジニアの再教育を目指したい構想の中で、物件の

萩・石見空港からのアクセスの良さ、立地環境、施設の状態の良さなどを考慮し、本町への進出に至った。 
 


